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Innovacién en la Gestlon

“de los Recursos Tecnolaglicos
de la Empresa: Seguridad Legal
y Eficiencia de los RRHH

de la Pyme

El gran desarrollo experimentado en la Ultima década, de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion-TIC-,su
aplicacion al mundo de la empresa e implementacién en las
funciones laborales de los empleados, han provocado la
realizacion de “Manuales Internos” en las empresas para
regular el uso que los trabajadores pueden hacer de los
medios tecnoldgicos, dando lugar al “Protocolo Telematico”.
Y es que, mientras el uso personal de esos medios tecnoldgicos
a disposicion del empleado dentro de unos margenes
razonables debe considerarse aceptable; el abuso debe ser
siempre punible y por ello limitado y controlado.

El ejercicio de control y supervision por parte de la empresa
del uso de los recursos tecnoldgicos obedece principalmente
a la amenaza de SEGURIDAD Legal y EFICIENCIA de los
empleados en el desempeno de sus funciones. De estas
amenazas puede ser responsable directa la empresa:

SEGURIDAD Legal: Un uso indiscriminado e inadecuado por
parte de los empleados, puede provocar infracciones legales
y responsabilidad a la empresa en materia de Ley Organica
de Proteccién de Datos-LOPD; Ley de Servicios de la Sociedad
de la Informacion-LSSI; Ley de Propiedad Intelectual-LPI, e
incluso Ley Penaly Laboral.

EFICIENCIA y Productividad: La utilizacion desmedida de los
recursos tecnoldgicos en la empresa con fines personales o
particulares durante la jornada laboral da lugar al fendmeno
del “Absentismo Presencial”, que cada dia preocupa mas
seriamente a las Administraciones Publicas, Agentes Sociales
y Organizaciones Empresariales; por las pérdidas econémicas
y de eficiencia profesional.

Los nuevos escenarios tecnoldgicos y la necesidad de mejorar
los recursos en la empresa, exigen un adecuado enfoque en
la gestion de la EFICIENCIA y Productividad de los empleados
y de las amenazas de SEGURIDAD Legal de posible
responsabilidad empresarial; estableciendo medidas de
control, supervision, limitacion, restriccion y bloqueo de los
recursos tecnoldgicos empresariales de acuerdo al principio
legal de direccion y vigilancia, todo ello en el marco de un
“Protocolo Telematico” vinculado a una herramienta
tecnoldgica de ayuda a su cumplimiento.

Programa

12:00 h

Inauguracion de la Jornada
Presentacion de la herramienta tecnoldgica
COBERTURA ProtegeRED Pymes

Gonzalo Ortiz Amor
Director General de la Cdmara de Comercio, Industria y Navegacion
de A Coruna

Regulacion del uso de las herramientas tecnoldgicas
en la empresa: el protocolo telematico

Jose Antonio Menéndez-Fernandez Kelly

Asociado Area Laboral de GARRIGUES

Susana Rodriguez Couto

Departamento Area Laboral de GARRIGUES

Cobertura Tic: medidas de control, supervision,
limitacion, restriccion y bloqueo de las distintas
funcionalidades TIC

Raimundo Garcia
Consejero Delegado de COBERTURA

Clausura del acto

Marcelo Castro-Rial Schuler
Presidente de la Camara de Comercio, Industria y Navegacion de A
Coruna

delajornada

Jornada dirigida a:

m Directores Generales.

m Gerentes o Propietarios de Empresas.
B Responsables de RRHH.

Regulacion del uso de las herramientas tecnoldgicas

de la empresa: el protocolo telematico.

®m Introduccion.

B Riesgos para la empresa derivados del mal uso de
las herramientas por sus empleados.

m Control por el empresario del uso de las herramientas
tecnoldgicas por parte de sus empleados: el protocolo
telematico.

m Usos prohibidos/permitidos.

m Formas o procedimientos de control.

m Consecuencias del mal uso.

COBERTURA ProtegeRED PYMES

m Aplicativo tecnolégico COBERTURA ProtegeRED
PYMES: Funcionalidades.

Caso Practico.

Objetivos COBERTURA para la PYME.

Ventajas COBERTURA para la PYME.



